
《生物医学工程学进展》2024 年第 45 卷第 4 期    临床医学与卫生保健服务 ·341·

doi: 10. 3969 / j. issn. 1674 - 1242. 2024. 04. 007

基于跌倒评估工具的多层次护理用于骨科老年患者院内

安全管理中的实践

卢小琼

（仙游县总医院副院长办公室，福建莆田 351200）

【摘要】目的  探讨基于跌倒评估工具的多层次护理用于骨科老年患者院内安全管理中的实践。方法  选取仙游县总医

院在 2021 年 2 月至 2024 年 2 月期间收治的 100 例骨科老年患者，按随机对照 1∶1 原则分为例数相同的 2 组。对照组实施常

规护理，观察组实施基于跌倒评估工具的多层次护理，对比两组干预效果。结果  观察组患者治疗及下床活动总依从率为

96.00％，高于对照组的 82.00％（P ＜ 0.05）；干预后 14d 及出院前，观察组患者活动与害怕跌倒量表（SAFFE）评分低于

对照组，关节功能评分高于对照组，数字评估量表（NRS）评分、匹兹堡睡眠指数量表（PSQI）评分均低于对照组（P＜ 0.05）；

观察组不良事件发生率为 2.00％，低于对照组的 16.00％（P ＜ 0.05）。结论  基于跌倒评估工具的多层次护理在骨科老年

患者治疗中干预效果显著，能够提高患者治疗和活动的依从性，改善患者的心理状态、睡眠质量及治疗过程中的疼痛程度，

减少不良事件的发生，建议临床进一步推广应用。
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Practice of Multi-Level Nursing Based on Fall Assessment Tools in the In-hospital 
Safety Management of Elderly Orthopedic Patients

LU Xiaoqiong
(Deputy Director’s Office, Xianyou County General Hospital, Putian, Fujian 351200, China)

【Abstract】Objective  To explore the practice of multi-level nursing based on fall assessment tools in the in-

hospital safety management of elderly orthopedic patients. Methods  A total of 100 elderly orthopedic patients admitted 

to Xianyou County General hospital from February 2021 to February 2024 were randomly divided into two groups (1꞉1 

ratio). The control group received routine nursing care, while the observation group received multi-level nursing based 

on fall assessment tools. The intervention effects of the two groups were compared. Results  The overall compliance 

rate with treatment and getting out of bed in the observation group (96.00%) was significantly higher than that in the 

control group (82.00%) (P ＜ 0.05). Fourteen days after the intervention and before discharge, the SAFFE scores in the 

observation group were lower than those in the control group, while joint function scores were higher, and NRS and 
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0 引言

跌倒是骨科老年患者住院期间最常见的安全

风险之一，其后果可能包括骨折、头部损伤及其他

严重并发症，不仅延长住院时间，还会增加医疗负

担，降低患者的生活质量。如何在临床实践中有效

预防跌倒，降低相关不良事件发生率，是当前骨科

护理领域亟待解决的重要问题 [1-3]。基于跌倒评估

工具的多层次护理模式通过系统化的风险评估、个

性化的护理计划和环境优化，为老年患者提供针对

性干预。这一模式不仅注重跌倒风险的防控，还通

过心理支持和康复训练改善患者的心理状态与关节

功能，同时提高患者对治疗和活动的依从性，体现

了护理干预的综合性和科学性 [4,5]。为了验证这一

模式的有效性，本研究将评估基于跌倒评估工具的

多层次护理模式在降低骨科老年患者的跌倒风险、

改善心理状态和提高依从性方面是否具有优势。研

究结果为优化老年患者院内安全管理提供了实践依

据，并为护理模式的进一步推广应用奠定了基础。

1 资料与方法 

1.1 一般资料

1.1.1 对象资料及纳入、排除标准

选取本院 2021 年 2 月至 2024 年 2 月期间收治

的 100 例骨科老年患者，按随机对照 1∶1 原则分为

例数相同的 2 组，每组 50 例。纳入标准：①年龄

在 60 岁以上；②临床诊断为骨科疾病；③有一定

的自理能力，能够参与康复训练；④患者同意参与

此次研究。排除标准：①患有认知功能障碍，无法

理解和配合研究；②患有传染性疾病；③伴有严重

的心、肺、肝、肾功能不全或其他严重内科疾病；

④中途退出此次研究。两组基线资料差异小（P ＞

0.05），可比较，如表 1 所示。

表 1 基线资料

Tab.1 Baseline data

组别 例数 / 例 性别（男 / 女） 年龄 / 岁
骨折 / 骨关节炎 /

骨质疏松症

对照组 50 31/19 68.02±5.09 20/13/17

观察组 50 29/21 68.16±5.12 22/16/14

x2/t 0.167 0.137 0.657

P 0.683 0.891 0.720

1.1.2 样本量计算

本研究采用随机对照实验设计，通过 G*Power 
3.1 软件进行样本量计算。依据既往预实验的结果，

设定主要指标的效应量为中等水平（Cohen’s d = 
0.5），检验水准（α）为 0.05，检验效能（Power，
1-β）为 0.80，计算得出每组所需样本量为 45 例。

考虑可能出现的失访或脱落率 10%，最终将每组样

本量设定为 50 例，总样本量为 100 例。

1.1.3 效能分析

研究完成后，对主要研究指标的效能进行事后

分析，验证样本量是否具有足够的效能检验假设。

结果显示，本研究主要指标的检验效能均超过 0.80，
说明样本量设计合理，研究结论具备稳健性。

1.2 方法

对对照组实施常规护理，即对患者予以日常生

活照顾、药物治疗、生命体征监测及常规疼痛护理

等，并确保病房环境安全，如地面干燥、通道畅通。

向患者提供一些通用的健康教育材料，如宣传册、

视频教程等，这些材料可能包含一些关于保持健康

生活方式、适当运动和饮食的建议。对患者科普一

些基本的生活技能，如正确起床、坐下、行走等。

对患者的家属或照顾者提供一些基本的护理技能，

指导他们帮助患者在日常生活中注意安全。

对观察组实施基于跌倒评估工具的多层次护

理，具体实施步骤和流程分别如表 2、图 1 所示。

PSQI scores were lower (P ＜ 0.05). The incidence of adverse events in the observation group (2.00%) was significantly 

lower than that in the control group (16.00%) (P ＜ 0.05). Conclusions  Multi-level nursing based on fall assessment 

tools demonstrates significant intervention effects in the treatment of elderly orthopedic patients. It can improve patients’ 

compliance with treatment and activities, improve patients’ mental state and sleep quality, reduce patients, pain during 

treatment, and minimize adverse events. Further clinical application and promotion are recommended.

【Key words】Fall Assessment; Multi-level Nursing; Elderly Orthopedic Patients; In-hospital Safety Management
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收集患者信息

跌倒风险评估

制订个性化护理计划

实施环境改造与睡眠干预

动态检测并调整护理措施

图 1 多层次护理流程

Fig.1 Flowchart of the multi-level nursing process

1.3 观察指标

（1）患者治疗及下床活动依从性。①完全依从：

患者完全遵循医嘱和护理计划进行下床活动，并且

遵循所有的治疗建议，包括用药、物理治疗、康复

训练等；患者在规定的时间内以正确的方式执行所

有指示，没有遗漏或违反任何指导。②部分依从：

患者在一定程度上遵循医嘱和护理计划进行下床活

动，并部分遵循治疗建议；患者有时会错过治疗或

下床活动，或者在执行过程中有偏差，但总体上仍

然有一定的合作和遵守。③不依从：患者基本上不

遵循医嘱和护理计划进行下床活动，也不遵守治疗

建议；患者经常错过治疗或下床活动的时间，完全

忽视医护人员的指导，表现出对治疗和康复建议的

不合作或不重视。

（2）跌倒恐惧心理和关节功能评分。分别在

干预前、干预后 14d 及出院前采用老年患者活动

与害怕跌倒量表（Survey of Activities and Fear of 
Falling in the Elderly，SAFFE）[6] 和关节功能评分

量表对两组患者的恐惧心理及关节功能进行评分。

SAFFE 包含两个主要维度，即活动水平和跌倒恐惧

感，共包含 11 个条目，每个条目根据程度不同评

分为 0 ～ 3 分，分数越低，表示患者对跌倒的恐惧

程度越低。关节功能评分量表包含 3 个评估维度 [7]：

行走能力、关节的屈曲和伸展能力、关节疼痛程度。

该量表满分为 100 分，分数越高，表明患者的关节

功能越好。

（3）疼痛程度。分别在干预前、干预后

14d 及出院前采用面部表情数字评分法（Numeric 
Rating Scalek，NRS）[8] 评估两组患者的疼痛程度。

该量表让患者用自己的语言描述疼痛程度，并将疼

痛程度量化为 0 ～ 10 分，0 分表示无痛；1 ～ 3 分

表示轻度疼痛，不影响睡眠；4～ 6分表示中度疼痛，

影响睡眠；7 ～ 9 分表示重度疼痛，严重影响睡眠

和日常生活；10 分表示极重度疼痛，无法忍受的疼

痛。分数与患者疼痛程度呈正相关。

（4）睡眠质量评分。采用匹兹堡睡眠质量指

数（Pittsburgh Sleep Quality Index，PSQI）[9] 评 估

表 2 多层次护理模式的具体实施步骤

Tab.2 Specific implementation steps of the multi-level nursing model

护理模块 实施步骤

跌倒风险
评估

（1）收集患者信息（年龄、病史、用药情况等）
（2）使用标准化评估工具（如 Hendrich Ⅱ）评估跌倒风险。评估工具需要具有良好的信效度，涵盖骨科老年患者常见的跌倒风险因

素，包括平衡能力、用药情况和认知功能。总分范围为 0 ～ 16 分，得分越高，跌倒风险越大
（3）根据风险等级制订个性化干预计划
（4）定期重新评估，动态调整计划

个性化护
理计划

（1）药物管理：由药剂师和主治医生协作审查患者用药清单，重点识别可增加跌倒风险的药物（如镇静剂、抗高血压药）。制订药
物调整方案，减轻不必要的药物负担。每周进行一次药物清单复核，并结合患者跌倒评估结果进行调整

（2）饮食调整：营养师评估患者的饮食状况，提供个性化的饮食计划。鼓励患者摄入富含钙、维生素 D 和蛋白质的食物，如乳制品、
深色蔬菜和瘦肉。针对有吞咽困难或糖尿病的患者，设计易于消化的餐食。每日提供营养均衡的膳食，并每两周对饮食计划进行一次调整

（3）康复训练：每日安排 1h 物理治疗，重点增强下肢力量和平衡能力。使用平衡板、助行器等器械辅助训练。每周训练 5d，每次
30 ～ 60min，具体时长根据患者耐受能力确定

（4）心理支持：为患者提供心理咨询和教育，帮助患者缓解焦虑、抑郁等情绪。为存在严重焦虑或抑郁症状的患者提供认知行为治疗

环境改造

（1）（在病房、走廊、浴室）安装扶手
（2）改善照明条件（安装感应灯或夜间灯）
（3）使用防滑地面材料，保持地面干燥
（4）清除障碍物，确保通道畅通无阻
（5）设置明显的警示标志和紧急呼叫按钮

睡眠干预

（1）评估患者睡眠质量（如使用 PSQI 量表）
（2）创建安静、舒适的睡眠环境（调整光线、温度）
（3）减少夜间医疗干预，优化用药时间
（4）教育患者睡眠卫生，必要时提供助眠工具或药物支持
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患者干预前、干预后 14d 及出院前的睡眠质量。

PSQI 是一种自评量表，包括 19 个自我评估问题，

涵盖睡眠的 7 个不同方面，即睡眠持续时间、睡眠

效率、睡眠障碍、睡眠药物使用、白天功能障碍、

入睡所需时间及睡眠质量，每个方面的得分范围为

0 ～ 3 分，得分越高，表示患者睡眠质量越差。

（5）不良事件发生率。不良事件包括跌倒、

压疮、坠床、用药差错。

1.4 统计学方法

本研究使用 SPSS 26.0 统计软件分析数据，计数

资料以 n（%）表示，经 x2 检验；计量资料以（x±s）
表示，经 t 检验；P ＜ 0.05 表示差异有统计学意义。

1.5 质量控制

为保证研究的科学性和可靠性，本研究从以下

几个方面实施质量控制。

（1）随机分组与基线均衡。采用计算机生成

的随机数字表法分组，确保研究组与对照组的基线

特征（如年龄、性别、病情严重程度）均衡，无统

计学差异（P ＞ 0.05）。对潜在混杂变量（如慢性

病史）予以记录并在分析中进行调整。

（2）干预一致性。制定详细的护理操作手册，

统一干预流程，包括跌倒风险评估、个性化护理和

环境改造等。对护理人员进行统一的培训，并由质

量监督小组定期检查干预执行情况。

（3）数据采集与评估规范。数据采集由经过

培训的研究人员执行，设定固定时间点（如入组当

天、干预 14d 后、出院前）。评估工具使用标准化

量表（如 Hendrich Ⅱ、PSQI、NRS 评分），定期

校准以减少主观偏差。双人核对录入数据，缺失值

按规范处理。

2 结果

2.1 患者治疗及下床活动依从性 

观察组患者治疗及下床活动总依从率高于对照

组（P ＜ 0.05），如表 3 所示。

2.2 跌倒恐惧心理和关节功能评分

干预后 14d 及出院前，观察组患者 SAFFE 评

分低于对照组，关节功能评分高于对照组（P＜0.05），
如表 4 所示。

表 3 患者治疗及下床活动依从性 [n（%）]

Tab.3 Patients’ compliance with treatment and getting out of bed [n(%)]

组别 例数 / 例 完全依从 部分依从 不依从 总依从率

对照组 50 19（38.00） 22（44.00） 9（18.00） 41（82.00）

观察组 50 23（46.00） 25（50.00） 2（4.00） 48（96.00）

x2 — — — — 5.005

P — — — — 0.025

表 4 跌倒恐惧心理和关节功能评分（x±s，分）

Tab.4 Fear of falling and joint function scores ( x±s, score)

组别 例数 / 例
SAFFE

干预前 干预后 14d 出院前 F P

对照组 50 18.05±4.64 15.72±3.18 11.13±2.42 49.591 ＜ 0.001

观察组 50 17.87±4.49 12.64±2.25 7.96±2.20 122.630 ＜ 0.001

t — 0.197 5.591 6.854 — —

P — 0.844 ＜ 0.001 ＜ 0.001 — —

组别 例数 / 例
关节功能

干预前 干预后 14d 出院前 F P

对照组 50 60.82±3.46 64.85±3.21 69.30±4.18 67.899 ＜ 0.001

观察组 50 60.93±3.52 67.87±3.53 73.08±4.45 124.810 ＜ 0.001

t — 0.158 4.476 4.378 — —

P — 0.875 ＜ 0.001 ＜ 0.001 — —
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2.3 疼痛程度

干预后 14d 及出院前，观察组患者 NRS 评分

低于对照组（P ＜ 0.05），如表 5 所示。

2.4 睡眠质量评分

干预后 14d 及出院前，观察组患者 PSQI 评分

低于对照组（P ＜ 0.05），如表 6 所示。

表 5 疼痛程度（x±s，分）

Tab.5 Pain severity ( x±s, score)

组别 例数 / 例 干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 5.48±1.02 4.43±1.14 2.05±0.62 170.054 ＜ 0.001
观察组 50 5.51±1.05 3.28±1.10 1.73±0.47 213.782 ＜ 0.001

t — 0.145 5.133 2.908 — —

P — 0.885 ＜ 0.001 0.004 — —

表 6 睡眠质量评分（x±s，分）

Tab.6 Sleep quality scores ( x±s, score)

组别 例数 / 例
睡眠持续时间

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 2.28±0.24 1.89±0.44 1.06±0.51 113.896 ＜ 0.001
观察组 50 2.35±0.28 1.71±0.40 0.85±0.39 217.618 ＜ 0.001

t — 1.342 2.140 2.313 — —

P — 0.183 0.035 0.023 — —

组别 例数 / 例
睡眠效率

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 2.12±0.42 1.64±0.48 0.98±0.46 79.463 ＜ 0.001
观察组 50 2.27±0.48 1.35±0.42 0.67±0.43 163.461 ＜ 0.001

t — 1.663 3.215 3.481 — —

P — 0.100 0.002 0.001 — —

组别 例数 / 例
睡眠障碍

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 2.13±0.62 1.28±0.64 0.82±0.60 57.413 ＜ 0.001
观察组 50 2.26±0.60 0.89±0.61 0.41±0.58 129.382 ＜ 0.001

t — 1.065 3.119 3.474 — —

P — 0.289 0.002 0.001 — —

组别 例数 / 例
睡眠药物使用

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 2.30±0.48 1.21±0.44 0.82±0.53 125.216 ＜ 0.001
观察组 50 2.32±0.50 1.03±0.39 0.55±0.35 239.583 ＜ 0.001

t — 0.204 2.165 3.006 — —

P — 0.839 0.033 0.003 — —

组别 例数 / 例
白天功能障碍

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 1.92±0.67 1.23±0.38 0.92±0.44 49.949 ＜ 0.001
观察组 50 1.95±0.71 1.02±0.21 0.55±0.38 109.941 ＜ 0.001

t — 0.217 3.420 4.500 — —

P — 0.828 0.001 ＜ 0.001 — —

组别 例数 / 例
入睡所需时间

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 2.18±0.68 1.28±0.63 0.82±0.36 72.586 ＜ 0.001
观察组 50 2.21±0.70 0.90±0.58 0.53±0.29 128.375 ＜ 0.001

t — 0.217 3.138 4.436 — —

P — 0.828 0.002 ＜ 0.001 — —

组别 例数 / 例
睡眠质量

干预前 干预后 14d 出院前 F P
对照组 50 1.96±0.82 1.28±0.52 0.85±0.45 41.024 ＜ 0.001
观察组 50 1.94±0.80 1.05±0.40 0.61±0.38 72.919 ＜ 0.001

t — 0.123 2.479 2.881 — —

P — 0.902 0.015 0.005 — —
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2.5 不良事件发生率

观察组不良事件发生率低于对照组（P＜0.05），
如表 7 所示。

3 讨论

跌倒作为骨科老年患者住院期间的常见安全问

题，不仅会增加患者的身心负担，还可能导致严重

的不良事件，延长住院时间，甚至危及生命 [10]。本

研究显示，基于跌倒评估工具的多层次护理干预能

显著提高患者治疗和活动的依从性，改善患者心理

状态和睡眠质量，并降低不良事件的发生率。这种

护理模式的有效性源于其综合性和针对性的干预措

施，以下对其关键机制进行深入探讨。

3.1 心理支持对依从性和心理状态的促进作用

心理干预在多层次护理中发挥了重要作用。骨

科老年患者对于跌倒带来的严重后果常表现出强烈

的恐惧感，表现为焦虑、抑郁，甚至拒绝下床活动

或参与康复训练 [11]。这种情绪不仅限制了患者的活

动能力，还可能加重其关节功能退化和生活质量下

降 [12]。本研究通过心理支持手段，如认知行为疗法

和心理咨询，帮助患者减轻对跌倒的过度恐惧，增

强其对康复的信心。同时，心理干预可以提升患者

对医护团队的信任，使其更主动地配合治疗计划。

心理状态的改善直接反映在 SAFFE 评分和依从性

的显著差异上，观察组患者完全依从率明显高于对

照组。

3.2 环境改造对安全感和睡眠质量的提升

环境改造是多层次护理干预的重要组成部分，

通过优化住院环境直接降低患者的跌倒风险，同时

提升其安全感 [13]。在本研究中，观察组通过安装扶

手、安装防滑地板及改善照明条件等措施，为患者

提供了更安全的活动空间。这不仅减轻了患者在夜

间活动时的焦虑，也显著改善了其睡眠质量。睡眠

质量的提升表现为 PSQI 评分的显著改善。良好的

环境设计还间接减轻了患者的跌倒恐惧，提升了患

者的日常活动意愿，从而形成了“心理安全感提升—

活动意愿提升—康复效果改善”的良性循环 [14]。

3.3 多层次护理的综合优势

心理支持与环境改造协同作用，通过同时关注

患者的心理和物理需求，构建了安全舒适的护理体

系 [15]。心理干预可以缓解患者的心理压力，使其更

愿意参与康复；环境优化则通过实际减少跌倒风险，

进一步提升患者的安全感和活动能力 [16]。例如，当

患者在心理支持下逐渐减轻跌倒恐惧后，看到病房

内安装的扶手和防滑地板时，其信心将进一步增强。

这种心理支持与环境改造的协同效应显著降低了跌

倒恐惧评分，减少了跌倒相关不良事件的发生率。

3.4 干预效果与机制分析

观察组干预后关节功能评分显著高于对照组，

跌倒恐惧心理和疼痛评分均显著降低。分析认为，

多层次护理通过个性化康复训练和精准用药管理，

可以改善患者的肌力和平衡能力，同时通过心理干

预缓解患者的情绪问题，显著提高患者的康复效果。

此外，护理团队在环境改造方面的细致设计可以减

少患者活动时的安全隐患，使其更加放心地参与下

床活动和康复训练，最终实现跌倒风险的全面降低。

4 结论

基于跌倒评估工具的多层次护理干预通过心理

支持、环境改造等综合措施，不仅可以有效提升骨

科老年患者的依从性、心理状态和睡眠质量，还可

以通过降低跌倒风险促进患者的整体康复。建议在

临床实践中推广该护理模式，进一步优化干预方案，

为患者提供更全面的安全管理服务。

表 7 不良事件发生率 [n（%）]

Tab.7  Incidence of adverse events[n(%)]

组别 例数 / 例 跌倒 压疮 坠床 用药差错 总发生率

对照组 50 2（4.00） 1（2.00） 3（6.00） 2（4.00） 8（16.00）

观察组 50 0（0.00） 0（0.00） 0（0.00） 1（2.00） 1（2.00）

x2 — — — — — 4.396

P — — — — — 0.036
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